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VOORAANKONDIGING

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

Deze aankondiging dient enkel als vooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Havenbedrijf Rotterdam NV

Nationale identificatie:
53367972

Postadres:
Wilhelminakade 909

Plaats:
Rotterdam

NUTS-code:
NL33C

Postcode:
3072 AP

Land:
NL

Contactpersoon:
-

Telefoon:
+31 102521010

E-mail:
aanbestedingen@portofrotterdam.com

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
https://www.portofrotterdam.com/nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:aanbestedingen@portofrotterdam.com
https://www.portofrotterdam.com/nl
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I.3) COMMUNICATIE

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Ander type: Nutsbedrijf

I.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: Havenactiviteiten
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Marktconsultatie Business Process Management

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72200000 - Softwareprogrammering en -advies

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Momenteel ondervindt HbR dat zij onvoldoende inzicht en overzicht van haar processen
heeft. Daarmee is er behoefte aan technologie waarmee processen gestructureerd, digitaal en
waar mogelijk geautomatiseerd kunnen worden. Om zo inzicht te verkrijgen in hoe het proces
van begin tot eind (E2E) wordt uitgevoerd, over teams, afdelingen en systemen heen en dit
proces ook te kunnen regisseren.
Door de inzet van een Business Process Management platform beoogt HbR in het kort
dat processen waar gewenst verder gestandaardiseerd worden, efficiënter uitgevoerd door
automatisering waar mogelijk, en kan er op tijd bijgestuurd worden wanneer men signaleert
dat de prestatie onvoldoende is.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: 1,00 Munt: EUR

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
48920000 - Kantoorautomatiseringssoftware

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
72200000 - Softwareprogrammering en -advies

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL33C Groot-Rijnmond

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

HbR heeft behoefte aan technologie waarmee processen gestructureerd, digitaal en waar
mogelijk geautomatiseerd kunnen worden. Om zo inzicht te verkrijgen in hoe het proces van
begin tot eind (E2E) wordt uitgevoerd, over teams, afdelingen en systemen heen en dit proces
ook te kunnen regisseren.

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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II.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

01/07/2022
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

18/05/2022


